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Αναγνωρίζοντας ότι οι αποφάσεις προμηθειών επηρεάζουν σε μεγάλο βαθμό τις
περιβαλλοντικές και κοινωνικές ευθύνες του Erato Seaside Hotel και διαδραματίζουν
καθοριστικό ρόλο στην ενίσχυση της ικανοποίησης των επισκεπτών μας, η διοίκηση του
ξενοδοχείου είναι αφοσιωμένη στη σταδιακή εφαρμογή των ακόλουθων πολιτικών:

Συμμόρφωση προμηθευτή και ηθική μεταχείριση: Δεσμευόμαστε να επαληθεύουμε τη
συμμόρφωση των προμηθευτών και των παρόχων υπηρεσιών μας τόσο με τους εθνικούς όσο
και με τους διεθνείς κανονισμούς. Θα λάβουμε προληπτικά μέτρα για να τους ενθαρρύνουμε να
βελτιώσουν το περιβαλλοντικό και κοινωνικό τους αποτύπωμα, διασφαλίζοντας παράλληλα
δίκαιη, ηθική μεταχείριση των εργαζομένων τους. Δεν θα ανεχτούμε καμία περίπτωση
ανθρώπινης εκμετάλλευσης ή κατάχρησης που θα βρούμε στην αλυσίδα εφοδιασμού μας και
θα αναφέρουμε αμέσως οποιεσδήποτε υποψίες έχουμε στις αρμόδιες αρχές. Δεν θα
προσφέρουμε, δεν θα προωθήσουμε και θα επωφεληθούμε εμπορικά από οποιεσδήποτε
δραστηριότητες, αξιοθέατα ή εκδηλώσεις που αφορούν άτομα ηλικίας κάτω των 18 ετών, όταν
ο χειριστής δεν μπορεί να μας επαληθεύσει ότι συμμορφώνονται με όλους τους σχετικούς
νόμους, συμπεριλαμβανομένης της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του
Παιδιού και των Συμβάσεων 138/182 της ΔΟΕ. Εάν προμηθευόμαστε αντικείμενα που
περιλαμβάνουν μια μοναδική πολιτιστική πτυχή οποιασδήποτε αυτόχθονης ομάδας, θα
διασφαλίσουμε ότι έχουμε σεβαστεί τα δικαιώματα πολιτιστικής πνευματικής ιδιοκτησίας
τους.

Αγορές βάσει αναγκών: Κάθε απόφαση προμήθειας θα ευθυγραμμίζεται με τις πραγματικές
ανάγκες του ξενοδοχείου, λαμβάνοντας υπόψη την κατηγορία της μονάδας και τους
περιορισμούς του προϋπολογισμού της.

Προτεραιότητα στην τοπική αγορά: Δίνουμε προτεραιότητα στην προμήθεια προϊόντων από
τη Σάμο, εφόσον πληρούν τα κριτήρια ποιότητας και βιωσιμότητας μας.

Βιώσιμη Συσκευασία: Όποτε είναι εφικτό, προτιμούμε αγορές μή-συσκευασμένων προιόντων
(χύμα) και προϊόντα συσκευασμένα σε επαναχρησιμοποιήσιμα, επιστρεφόμενα και
ανακυκλώσιμα υλικά. Αποφεύγουμε ενεργά τα πλαστικά μιας χρήσης, το πολυστυρένιο και τα
βιοπλαστικά που λιπασματοποιούνται μόνο με βιομηχανικό τρόπο.

Οικολογικά καθαριστικά: Απαιτούμε όλα τα καθαριστικά να είναι απαλλαγμένα από χημικές
ουσίες που απαγορεύονται από τη νομοθεσία της ΕΕ. Η προτίμησή μας είναι για
συμπυκνωμένα και οικολογικά πιστοποιημένα προϊόντα με ανακυκλώσιμη ή μερικώς
ανακυκλωμένη συσκευασία. Χρησιμοποιούμε καινοτόμα υλικά καθαρισμού νανοτεχνολογίας,
βιοδιασπώμενα και μη τοξικά, για να περιορίσουμε την ανάγκη για χημικές ουσίες.

Ασφάλεια χημικών προϊόντων: Όταν αγοράζουμε χημικά προϊόντα για διάφορους σκοπούς,
ελέγχουμε πάντα και τα Φύλλα Δεδομένων Ασφαλείας Υλικού (MSDS). Συνεργαζόμαστε στενά με
τους προμηθευτές για να επιλέξουμε υλικά που προστατεύουν την υγεία των επισκεπτών και
το περιβάλλον, διασφαλίζοντας παράλληλα την ασφαλή χρήση και απόρριψη.

Υπεύθυνη προμήθεια: Αποφεύγουμε αντικείμενα και υλικά που προέρχονται από τροπικά
δάση και προϊόντα από προστατευόμενα ζωικά είδη, όπως χελώνες, ελέφαντες και
κροκόδειλους και προτιμούμε το χαρτί και τα προϊόντα ξύλου από δάση αειφόρου διαχείρισης
(FSC ή PEFC) και υφάσματα πιστοποιημένα σύμφωνα με το πρότυπο Öko-tex 100, μεταξύ
άλλων.



Πολιτική Αειφόρου Τροφίμων και Ποτών (F&B): Στις δραστηριότητες μας στο F&B,
προσπαθούμε να προωθήσουμε τη βιωσιμότητα με:

α. Προώθηση ελληνικών και τοπικών προϊόντων υψηλής ποιότητας όποτε είναι δυνατόν.

β. Αύξηση της χρήσης ντόπιας παραγωγής φρέσκων και εποχιακών φρούτων και λαχανικών έναντι
κατεψυγμένων και εισαγόμενων εναλλακτικών. Όλα τα λαχανικά μας που χρησιμοποιούνται στις
σαλάτες προέρχονται από τοπικές φάρμες και το κρασί παράγεται από τον Ενιαίο Οινοποιητικό
Αγροτικό Συνεταιρισμό Σάμου.

γ. Απαγόρευση της χρήσης απειλούμενων ειδών αλιείας, όπως αναφέρονται στην κόκκινη λίστα της
IUCN.

δ. Επέκταση των επιλογών του μενού για χορτοφάγους και vegan για τη μείωση της εξάρτησης από
πιάτα με βάση το κρέας, συμβάλλοντας στον μετριασμό της κλιματικής κρίσης.

ε. Εφαρμογή μέτρων μείωσης των απορριμμάτων σε όλα τα εστιατόρια του ξενοδοχείου, από την
παραγγελία και την αποθήκευση μέχρι το χειρισμό των πρώτων υλών και τη χρήση υπολειμμάτων.
Θα παρακολουθούμε και θα καταγράφουμε ποσοτικά αποτελέσματα ετησίως.

Ανακαινίσεις και οικοδομικές εργασίες: Όταν πραγματοποιούμε οποιεσδήποτε ανακαινίσεις,
επεκτάσεις ή άλλους τύπους οικοδομικών εργασιών, θα καταβάλουμε κάθε δυνατή προσπάθεια για
να διασφαλίσουμε ότι αυτό γίνεται με βιώσιμο τρόπο. Αυτό περιλαμβάνει τα ακόλουθα όποτε είναι
δυνατό, πρακτικό και σχετικό:

Ενσωμάτωση τοπικών παραδόσεων σχετικά με το σχεδιασμό, την κατασκευή και τα υλικά.
Εναρμόνιση του σχεδιασμού με το τοπίο, την πολιτιστική κληρονομιά και την αρχιτεκτονική.
Επιλογή υλικών, εγκαταστάσεων, εξαρτημάτων και προσαρτημάτων που προέρχονται από
βιώσιμες πηγές και ελαχιστοποιούν τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις, π.χ. ενεργειακά αποδοτική
μόνωση, ντους που ελαχιστοποιούν τη χρήση του νερού, εξαρτήματα ανανεώσιμων πηγών
ενέργειας, ανακύκλωση νερού.
Διασφάλιση της πρόσβασης των περιοχών σε άτομα με αναπηρίες και άλλες ειδικές ανάγκες.

Διαμόρφωση περιβάλλοντος χώρου και φύτευση: Όταν πραγματοποιούμε οποιαδήποτε νέα
εργασία φύτευσης ή διαμόρφωσης, θα καταβάλουμε κάθε δυνατή προσπάθεια για να
διασφαλίσουμε ότι αυτό γίνεται με βιώσιμο τρόπο. Ποτέ δεν πρόκειται να προμηθευτούμε ή να
φυτέψουμε εν γνώσει μας ένα χωροκατακτητικό είδος και θα επιλέγουμε πάντα αυτοφυή ή
ενδημικά φυτά όταν είναι δυνατό και πρακτικό να το κάνουμε. Όποτε είναι δυνατό και πρακτικό, θα
δείξουμε προτίμηση σε φυτά που προσφέρουν φυσική αντοχή στην ξηρασία και στα παράσιτα,
ώστε να ελαχιστοποιήσουμε τη χρήση νερού και φυτοφαρμάκων.

Απειλούμενα είδη: Δεν θα αγοράσουμε ούτε θα αποκτήσουμε με άλλον τρόπο κανένα είδος που
βρίσκεται επί του παρόντος στην Κόκκινη Λίστα Απειλούμενων Ειδών της IUCN. Αυτό περιλαμβάνει
όλα τα προϊόντα που παράγονται από αυτά τα είδη. Όταν προμηθεύουμε είδη που προέρχονται
από τη φύση, θα καταβάλουμε κάθε δυνατή προσπάθεια για να διασφαλίσουμε ότι έχουν
χρησιμοποιηθεί βιώσιμες πρακτικές συγκομιδής, κυνηγιού ή/και αλιείας.

Επιβλαβή χημικά: Δεν θα αγοράζουμε επιβλαβή χημικά και άλλους τύπους επικίνδυνων ουσιών
εκτός και είναι απολύτως απαραίτητο για την ασφαλή λειτουργία της επιχείρησής μας. Δεν θα
αγοράσουμε φυτοφάρμακα, εντομοκτόνα, μυκητοκτόνα ή ζιζανιοκτόνα που περιέχουν
οποιονδήποτε από τους ακόλουθους POP (έμμονους οργανικούς ρύπους) που αναφέρονται στο
Παράρτημα Α ή Β της Σύμβασης της Στοκχόλμης:



Aldrin
Alpha hexachlorocyclohexane
Beta hexachlorocyclohexane
Chlordane
Chlordecone 
DDT
Dicofol
Dieldrin
Endrin
Heptachlor
Hexachlorobenzene (HCB)
Lindane 
Mirex
Pentachlorobenzene
Pentachlorophenol and its salts and esters (PCP)
Perfluorooctane sulfonic acid and its salts
Perfluorooctane sulfonyl fluoride
Technical endosulfan and its related isomers
Toxaphene

Ψυκτικά αέρια: Δεν θα αγοράσουμε προϊόντα ή εξοπλισμό που να περιέχει τα αέρια
που αναφέρονται παρακάτω, εκτός εάν δεν υπάρχει άλλη κατάλληλη εναλλακτική
διαθέσιμη και είναι νόμιμο.

Χλωροφθοράνθρακες (CFC)   
Υδροχλωροφθοράνθρακες (HCFC)
Οι ακόλουθοι υδροφθοράνθρακες (HFC): R134a, R404A, R407A, R410A

Αντηλιακό που είναι επιβλαβές για τη θαλάσσια ζωή: Δεν θα αγοράσουμε
αντηλιακά προϊόντα που περιέχουν τα ακόλουθα συστατικά:

Benzophenone-1 (BP-1)
Benzophenone-2 (BP-2)
Dioxybenzone (benzophenone-8)
Octyl-dimethyl-para-aminobenzoic (OD-PABA)
Enzacamene (4-Methylbenzylidene camphor, 4-MBC)
3-Benzylidene camphor (3-Benzylidenebornan-2-one)
nano-Titanium dioxide (TiO2)
nano-Zinc oxide (ZnO)
Octinoxate (Octyl methoxycinnamate, ethylhexyl methoxycinnamate, Eusolex 2292,
Uvinul MC80)
Octocrylene
Oxybenzone (Benzophenone-3, BP-3)

Προϊόντα που περιέχουν μικροπλαστικά: Δεν θα αγοράσουμε προϊόντα που
περιέχουν τα ακόλουθα συστατικά και τα οποία μπορεί να περιέχονται σε είδη
προσωπικής φροντίδας, όπως σαπούνια, σαμπουάν, μαλακτικά και λοσιόν: 



Polyethylene (PE)
Polypropylene (PP)
Polyethylene terephthalate (PET)
Polymethyl methacrylate (PMMA) 
Polytetrafluoroethylene (PTFE) 
Nylon (PA)

Πλαστικά μίας χρήσης: Δεν θα αγοράσουμε κανένα από τους παρακάτω τύπους
πλαστικών μίας χρήσης, εκτός εάν είναι απολύτως απαραίτητο για την ασφαλή
λειτουργία της επιχείρησής μας.

Μπαλόνια και μπαστούνια μπαλονιών
Αναδευτήρες ποτών
Εμφιαλωμένο νερό
Φλιτζάνια/ποτήρια κρύων ποτών
Μίνι συσκευασίες (π.χ. κέτσαπ, μαρμελάδα, ζάχαρη)
Μπατονέτες
Μαχαιροπήρουνα
Δοχεία τροφίμων
Φλιτζάνια ζεστών ροφημάτων
Καλύμματα υγιεινής για ποτήρια και τουαλέτες
Βραχιόλια αναγνώρισης
Ατομικές κάψουλες καφέ ή τσαγιού
Τσάντες πλυντηρίου
Πιάτα και μπολ
Ποτά μινιατούρες
Τσάντες αγορών
Καλαμάκια
Σε ατομικές συσκευασίες: Μπουρνούζια, είδη ζαχαροπλαστικής, καθαριστικά από
βαμβάκι, ξυράφια, παντόφλες, σαπούνι, οδοντόβουρτσες.

Αυτή η δήλωση πολιτικής θα υποβάλλεται σε ετήσια ενημέρωση για να ευθυγραμμιστεί
με τις εξελισσόμενες πρακτικές και υλοποιήσεις. Δεσμευόμαστε να βελτιώνουμε
συνεχώς τα ετήσια αποτελέσματά μας, να ενθαρρύνουμε αμοιβαία επωφελείς
συνεργασίες με υπεύθυνους προμηθευτές και υπεργολάβους και να υποστηρίζουμε
τοπικούς παραγωγούς μικρής και μεσαίας κλίμακας.
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